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• Långsiktig plan   
– beskriver vägval, ger handlingsalternativ som 

organisationen ska göra NU  bättre resultat i 
framtiden 

• Tydlighet – förstå hur de ska tillämpas 
• Skapa fokus och koncentration i 

organisationen 
• ”Levande dokument” – följa en föränderlig 

omvärld 
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        Vision ”vad vill vi bli?” 

  Värderingar ”viktigt för oss” 

Uppdrag ”varför vi existerar” (affärsidé) 

Strategi ”spelplan” 

H-planer och aktiviteter 

Personliga  mål 

Nöjda ägare Nöjda kunder Nöjda medarb Effektiva processer 
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• Inre logik 
• Sprids och förankras i organisationen 
• Strategierna ska var realistiska – kittlande 

 
• Brett deltagande 
• Bra ledarskap 
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